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奇美醫療財團法人奇美醫院營養科 OSCE教案 

 

擬訂日期：1060624 

  修訂:1100414 

教學對象 
實習學生(UGY) 

PGY營養師前測 
教學主題 大腸直腸癌病人術後營養照護 

科   別 營養科 
製 作 凃美瑜/劉珮芬營養師 

修 改 賴春宏/朱恩琪/凃美瑜營養師 

教學目標 

1.大腸直腸癌病患營養評估 

2.大腸直腸癌術後併發症與原理 

3.大腸直腸癌術後飲食進展 

4.大腸直腸癌術後飲食衛教內容 

測驗項目 

■病史詢問                  □醫學法律與倫理 

■檢查與檢驗（查）判讀      ■臨床技能 

■溝通技巧                  □實證醫學 

六大核心能

力 

■病患照護                  ■人際與醫病溝通技巧 

■醫學知識                  □執業中學習與改進 

■專業素養                  □系統為基礎之醫療 

教學內容 

基本資料：  

王美麗小姐，65歲，識字，家管。 

相關疾病史:高血壓 

  現在病史：大腸直腸癌手術入住,術後第 5天進食全流質，會診營養師 

抽煙（+）、喝酒（-） 

體位: 160公分，目前體重 58公斤，住院前 1個月體重 63公斤 

生化值(術前)： 

 

Alb 
(mg/dL) 

BUN 
(mg/dL) 

Cr 
(mg/dL) 

Hb 
(mg/dL) 

GOP 
(mg/dL) 

GPT 
(mg/dL) 

Occult 

blood 

CEA 

(ng/mL) 

3.5 12 0.67 11 20 10 - 12.2 

 

術後目前輸液:台大 5號 60cc/hr 

 

主訴：近年有腹痛並開始出現解便困難情形，近 1個月來進食量減少約只有平日一

半且體重減輕 5kg，來腸胃科就診，經大腸鏡檢確診為升結腸癌，入住一般

外科做右側結腸切除術。 

 

考生如何為該病人做營養支持建議處理？ 

1.評估病人營養狀況 

2.評估病人建議熱量與蛋白質 

3.大腸直腸癌術後併發症與原理 

4.說明術後飲食進展 

5.術後飲食衛教內容 
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教學道具 

□電腦單槍投影機          □實物投影機 

□投影機與投影片          □幻燈機與幻燈片 

□海報看板                □食物模型： 

■標準化病人(含病人服)    ■其他：衛教單張、營養手冊、營養品 

考場場景 

佈置 

 

教學測試 

說明 

10分鐘學員依病人主訴狀況進行營養評估及營養諮詢飲食衛教。最後 3分鐘為考官

回饋時間，由考官就學員臨場表現做講評與建議。 

工作人員： 

1. 演員 1名(標準病人) 

2. 臨床老師考官 1名-內容評分 

3. 學員人數-16名(實習學生 ) 

教學評估 

1. 演員演練正確的臨床營養處置及病人應對流程 

2. 提供飲食衛教單張、手冊，以利學員向標準病人解說症狀與飲食控制目標及協

助病人調整飲食與注意事項。 

 

測驗學員能否對主訴大腸直腸癌術後病人─ 

(1) 營養師自我介紹及病人身分的確認。 

(2) 正確施行營養評估(含飲食歷史、體位及血液生化數據判讀) 。 

(3) 溝通技巧與問診。 

(4) 進行完整且合宜的病情解說與營養改善處置。 

(5) 對病人擔憂情緒，進行適當安撫。 
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教學活動 
 

教學內容 時間 教學法及教材 

課

前 

1. 實習生實習前課程介紹(外科病患

營養介紹)。 

2. 前測 

1.報到後前三天 

2.三天課程結束 

1.講授課程 

 2        2.OSCE評核 

 (無教學回饋) 

課

中 

1、訓練課程 

(1)訓練實習生具備病歷閱讀及營養照護紀錄（ADIME）書寫能力 

(2)透過實際參與外科營養照護與衛教，讓實習生了解整體營養照護處置之流程 

(3)腸道營養支持的認識與應用 

2、訓練方式 

(1)實習前之前測：藉由實習前之前測，瞭解實習學生對一般外科營養相關處置

與營養支持原則之認知，以作為日後教學內容程度深淺之參考。 

(2)臨床個案討論：實習生藉由實際照護過程，針對具特殊營養需求之個案進行

討論。 

(3)書面報告：透過問答方式發掘學員知識不足之處，經資料蒐集後，完成書面

報告，以強化知能。 

課

後 

一、課前說明 

1.教學目標 

2.教學內容 

3.單職類 OSCE測驗考前說明 

5分 講述教學法 

二、單職類 OSCE測驗 

1.依學員名單進行考試時間安排 

2.學員依考場告示牌與考生指引進

行測驗 

 營養師考生: 

(1)評估病人營養狀況 

(2)評估病人建議熱量與蛋白質 

(3)大腸直腸癌術後併發症與原理 

(4)說明術後飲食進展 

  (5)術後飲食衛教內容 

3.考官觀察並記錄學員測驗過程 

營養師學員 10分 OSCE教學法 

三、考官回饋 

1.針對學員的考試過程及教學評量表

項目表現進行回饋。 

營養師考官 3分 

標準病人回饋 

考官回饋 

教學評量表回饋 

課

後 

PGY學員教學評量表成績通過標準，達 80分以上(含)，且整體表現分數達普通(3

分)；UGY 暑期學員教學評量表成績通過標準，達 70 分以上(含)，且整體表現分

數達普通(3分)；UGY秋季學員教學評量表成績通過標準，達 60分以上(含)，且

整體表現分數達普通(3分)。 

以上，即可及格通過。針對未通過之學員需持續由臨床教師輔導。 
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標準化病人指引 

站別:     考生姓名：＿＿＿＿＿＿＿級職：＿＿＿＿＿測驗日期：＿＿＿＿＿ 
擬訂日期：1060624 

  修訂:1100414 

項   目 內     容 

地   點 病房 

時   間 本站測試 10分鐘 

身   份 王美麗小姐 65歲，是一位家庭主婦 

家庭背景 與先生及兒女同住，已婚 

個人習慣 抽煙:每日一包、不喝酒 

家庭疾病史 父親：無，母親：高血壓病史。 

病   史 

過去病史：高血壓。 

現在病史：大腸直腸癌手術。 

藥物及其他食物過敏史：無已知藥物及其他食物過敏史。 

旅遊史：無外出旅遊。 

目前狀況 
入住一般外科做右側結腸癌切除，住院前 1 個月體重下降 5 公斤，擔心術後

不能吃東西且不知道可以選擇的食物。 

病人穿著 一般病人服裝 

劇本大綱 

1.情緒與態度為本站重點，請多加揣摩：宜（表現出對術後飲食的擔憂)  

2.按劇本回答，若考生沒有問 (就醫情形、家族史、旅遊史、疾病接觸史、

飲食情形、體重變化、營養狀況、術後飲食進展等項目)，先不主動告知。 

整體評估及回饋 
差 

1分 

待加強 

2分 

普通 

3分 

良好 

4分 

優秀 

5分 

1. 解說時您是否能感覺其表現具專業態度      

2. 當你提出疑問時，您是否感覺學員能適當

回應您的疑問 
     

3. 是否安撫你的情緒或表現出同理心      

4. 整體表現      
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主要問題與回答（劇本）      

擬訂日期：1060624 

  修訂:1100414 

常見問題(考生) 標準回答(標準化病人) 

請問是王美麗小姐嗎？您好，我是○○營養師 

醫師有開營養會診單，讓營養師來關心您的營養狀況，

請問有什麼問題需要我幫忙的嗎？ 

我是王美麗 

營養師您好，我在近半年來肚子痛後

就吃不太下，住院前這 1 個月以來愈

吃愈少，覺得瘦了不少，營養應該很

不好吧？(學生問細節時再答:食量大

約只有以前的一半；我以前是 63 公

斤，這次住院量只剩下 58公斤) 

一、 營養評估 

王小姐這次住院前進食量和體重有無改變? 

1.我知道您會擔心，我來教您怎麼吃，讓身體的營養狀

況補回來。 

2.您的身高: 160公分，目前體重 58公斤，1 個月前體

重 63公斤。 

【計算】 

→BMI 22.65(正常) 

→1個月流失 7.9%『(63-58)/63』:嚴重體重流失 

→理想體重: 56±10%=51-61kg 

→albumin 3.5(3.5-5.2), Hb 11(11.6-14.8) 低於正

常值 

二、解釋腹瀉原因的原理 

醫院的配方奶皆不含乳糖，不是我們的餐會讓你腹瀉。

而是…. 

解釋原理:  

腸道術後併發症會依手術切除部位其排泄物型態不

同。由於食物中水分於大腸前段被吸收，當切除右側（或

左側）結腸者，排泄物一般都不成形或質地偏稀。 

您不用太擔心 

我平常喝牛奶都會拉肚子，有乳糖不

耐症，我現在有開始喝醫院送的流質

配方，但是喝完後有腹瀉情況耶！ 

是不是你們送的配方奶讓我拉肚子

的？ 
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三、飲食質地進展說明 

 

說出： 

1.軟質低渣飲食定義。 

→低渣飲食是減少食物經消化後在腸道所留下殘渣的一種

飲食，每日粗纖維攝取量應控制在 4克以下。 

2.低渣食物的選擇。 

 
3.烹調方式避免油炸、油煎，建議採用蒸、燉方式烹調，減

少刺激性調味料。 

4.以均衡飲食為基礎且少量多餐方式進食。 

大腸直腸術後飲食進展:試水→清流→全流質低渣→

軟質低渣(這是最後一階段) 

5.一般術後一個月內進食低渣飲食再逐步轉為正常飲食 

原來是這樣啊，那我就放心多了！ 

醫生查房說預計明天可以開始吃軟質

低渣的食物，我想請家人準備給我

吃，但我不知道可以吃些什麼，有什

麼事我要注意的?  

 

那我軟質低渣飲食要吃多久? 

 

開刀後一下子喝米湯，一下子又喝流

質配方奶，現在又可以吃粥，那到底

進食順序是怎麼樣? 

四、熱量及蛋白質營養評估 

以你現在要攝取的熱量及蛋白質建議需求，評估: 

【計算並說出】 

→熱量：58*30~35kcal/kg=1740-2030kcal/day 

→蛋白質：58*1.2~1.5g/kg=70-87g/day(7-9份/天或

3-4兩/餐 

喔，那我了解了，因為這次有開刀，

我擔心自己身體營養不夠，這樣我要

吃多少量才夠? 

 

五、營養品補充說明 

說出: 

1.香草安素及倍力素皆含有膳食纖維，建議術後 1個月

再行飲用，您可以選擇以下的低渣營養品: 

2.低渣營養品種類： 

愛美力、愛速康、愛速康佳氮、原味安素、安素沛力、

新普派 

那出院後如果我胃口不好該怎麼辦？ 

我朋友有買一箱香草安素及倍力素給

我，那我可不可以喝? 

有適合我開刀後的營養品嗎? 

 

這樣解釋後，有比較清楚了，我會注

意。營養師謝謝。 

不用客氣。  

若問到不相關或非劇本有的問題 可以答：「不知道」或「沒有注意到」。 

若考生沉默沒有任何動作或作為 

可以自言自語說"營養師，您還沒教我

怎麼吃才對？"營養師，我可以離開了

嗎？" 。 

可能需提出的問題 
若考生於六分鐘內未提任何飲食建

議，詢問我要怎麼吃才對？ 
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考官指引 

擬訂日期：1060624 

  修訂:1100414 

項    目 內     容 

地    點 病房(半坐躺著) 

時    間 測試 10分鐘 

考官回饋時間 3分鐘 

測試主題 大腸直腸癌病人術後營養照護 

題目 

基本資料： 

王美麗小姐，65歲，識字，家管。 

相關疾病史:高血壓 

  現在病史：大腸直腸癌手術入住,術後會診營養師 

抽煙（+）、喝酒（-） 

體位: 160公分，目前體重 58公斤，住院前 1個月前體重 63公斤 

生化值(術前)： 

Alb 
(mg/dL) 

BUN 
(mg/dL) 

Cr 
(mg/dL) 

Hb 
(mg/dL) 

GOP 
(mg/dL) 

GPT 
(mg/dL) 

Occult 
blood 

CEA 
(ng/mL) 

3.5 12 0.67 11 20 10 - 12.2 

 

術後目前輸液:台大 5號 60cc/hr 

  主訴：近半年有腹痛並開始出現解便困難情形，近 1個月來進食量減

少約只有平日一半且體重減輕 5kg，來腸胃科就診，經大腸鏡檢確診為升

結腸癌，入住一般外科做右側結腸切除術。 

對象或道具 
1. 標準化病人(著一般病人服)。 

2. 營養品、衛教單張及手冊、病人體檢表、計算紙 

考生任務 

針對標準化病人進行病史詢問，並給予營養評估、營養診斷並給予飲食

建議及衛教。 

請你(妳)在 10分鐘內完成下列任務─ 

(1) 進行完整且合宜的營養評估與建議  

(2) 解決患者對飲食進展疑慮 

(3) 解說大腸直腸術後併發症及原理。 

(4) 說明術後飲食進展 

(5) 術後飲食衛教內容 

通過條件 

(1) 評估病人營養狀況與飲食建議 

(2) 大腸直腸術後併發症及原理 

(3) 說明術後飲食進展 

(4) 術後飲食衛教內容 

考官任務 

觀察考生表現，根據評量表逐項進行評分。 

(1) 評估考生營養評估、應對技巧及作業流程 

(2) 評估考生對大腸直腸術後症狀及控制目標的解程度 

(3) 評估考生建議改善處置之正確性 

(4) 控制考試時間 

(5) 完成考生評量表 
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考場指引 

 

 站號:第    站 

站別:大腸直腸癌病人術後營養照護 

測驗項目: 

營養評估、飲食建議及衛教 

背景資料:  

病人 65歲王美麗小姐，高血壓，確診為升結腸癌，

入住一般外科做右側結腸切除術。 
生化值(術前)： 

Alb 
(mg/dL) 

BUN 
(mg/dL) 

Cr 
(mg/dL) 

Hb 
(mg/dL) 

GOP 
(mg/dL) 

GPT 
(mg/dL) 

Occult 
blood 

CEA 
(ng/mL) 

3.5 12 0.67 11 20 10 - 12.2 

  身高:160 cm、目前體重:58 kg 

術後目前輸液:台大 5號 60cc/hr 

考生指引 

本站已提供理學檢查資料 

請在 10 分鐘內完成以下任務 

測驗項目： 

1.評估病人營養狀況 

2.大腸直腸癌術後併發症與原理 

3.說明術後飲食進展 

4.術後飲食衛教內容 
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附錄 
 

 

背景資料:  

病人 65 歲王美麗小姐，高血壓，確診為升

結腸癌，入住一般外科做右側結腸切除術。 

生化值(術前)： 
Alb 

(mg/dL) 
BUN 

(mg/dL) 
Cr 

(mg/dL) 
Hb 

(mg/dL) 
GOP 

(mg/dL) 
GPT 

(mg/dL) 
Occult 
blood 

CEA 
(ng/mL) 

3.5 12 0.67 11 20 10 - 12.2 

   

  身高:160 cm、體重:58kg 

術後目前輸液:台大 5號 60cc/hr 
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修訂日期：1100414 

奇美醫療財團法人奇美醫院 OSCE測驗學員表現評量表 

站別:  3    考生姓名：＿＿＿＿＿＿ 級職：＿＿＿＿＿＿＿ 測驗日期：＿＿＿＿＿ 

0分表示沒有做到；1分表示有做但是不完整(部分做到)；2分表示很完整做到(完全做到) 

   核對表 (Checklist)/六大核心 
沒 有

做到 

部份

做到 

完全

做到 
六大核心 

0

1 

溝通技巧與問診:                         醫病溝通 

1.能有禮貌地稱呼病人，並自我介紹 

2.使用病人能瞭解的語言 (non-medical term)  

3.解說的語氣是否和緩平穩，具專業態度 

 部分：只有 1項。 

 完全：至少 3項(含)。                   

    

0

2 

 

能評估病人營養狀況:                      病人照護   

1.BMI 22.65(正常)，理想體重: 56±10%=51-61kg 

2.1個月流失 7.9%『(55-50)/55』:嚴重體重流失 

3.詢問病人進食量變化 

4.albumin 3.5(3.5-5.2), Hb 11(11.6-14.8) 低於正常值 

 部分：只有 2項。 

 完全：至少 4項(含)。                            

    

 解釋原理:                                醫學知識 

1.配方奶並無乳糖，腸道術後併發症會依手術切除部位其排謝物型態不同。 

2.由於食物中水分於大腸前段被吸收，當切除右側（或左側）結腸者，排泄

物一般都不成形或質地偏稀。 

 部分：只有 1項。 

 完全：含 2項                           

    

4 

 

低渣飲食選擇與注意事項:                  醫學知識    

1.軟質低渣飲食定義。 

→低渣飲食是減少食物經消化後在腸道所留下殘渣的一種飲食，每日粗纖

維攝取量應控制在 4克以下。 

2.低渣食物的選擇。 

3.烹調方式避免油炸、油煎，建議採用蒸、燉方式烹調，減少刺激性調味料。 

4.以均衡飲食為基礎且少量多餐方式進食。 

 部份：只有 2項 

 完全: 含 4項                            

    

 5 

 

能說出飲食進展:                         醫學知識 

大腸直腸術後飲食進展: 試水→清流→全流質低渣→軟質低渣 

 部份：只有 2項 

 完全: 含 4項                            

    

6 

0 

能評估病人熱量及蛋白質需要量:           病人照護     

【計算並說出】 

1.熱量：58*30~35kcal/kg=1740-2030kcal/day 

2.蛋白質：58*1.2~1.5g/kg=70-87g/day 

3.蛋白質: 7-9份/天或 3-4兩/餐 

 部分：只有 1項。 

 完全: 3項。                             

    

3 
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   核對表 (Checklist)/六大核心 
沒 有

做到 

部份

做到 

完全

做到 
六大核心 

7 

 

能說出低渣飲食進食時間與營養品：           醫學知識 

1.一般術後一個月內進食低渣飲食再逐步轉為正常飲食。 

2.低渣營養品種類(至少 2種)：愛美力、愛速康、愛速康佳氮、原味安素、

新普派 

 部份：只有 1項。 

 完全: 含 2項。                          

    

1

8 

安撫病人情緒:                              專業素養 

1.認可病人情緒。 

2.以同理心適當回應病人的情緒反應。 

3.視線正視對方。 

 部份：只有 1項。 

 完全：含 3項。                           

    

1

9 

整體態度:                                  醫病溝通 

1.說明後有確認病人是否有正確獲得訊息。 

2.適當的暫停，不冒昧打斷病人的話語。 

3.重述或摘要重要訊息。 

 部分：只有 1項。 

 完全：含 3項。                         

    

您認為考生整體表現如何： 

整體表

現 

說明 
差 

1 分 

待加強 

2 分 

普通 

3 分 

良好 

4 分 

優秀 

5 分 

評分      

 

評    語： 

 

 

 

考官簽名：                  

煩請詳細確認核對表、評語有無漏評，以利作業，謝謝。 
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奇美醫療財團法人奇美醫院 OSCE標準化病人表現評量表 

站別:        標準化病人姓名：                    測驗日期：＿＿＿＿＿ 

                                                   擬訂日期：1060624 

  修訂:1100414 

核對表 (Checklist) 
沒有 

做到 

部分 

做到 

完全 

做到 

能準時出席    

能按照規定穿著及打扮    

能正確的說出本次測驗的主訴    

能正確無誤的表演『劇本』內容 

（不會洩漏線索，也不會臨時增加內容） 
   

   合宜地展現劇中病人的情緒、態度及反應     

  

選     項 
沒有 

做到 

部分 

做到 

完全 

做到 

內心的不安和擔憂、好緊張    

完整回答就診的原因    

  

整體評估及回饋 
差 

1分 

待加強 

2分 

普通 

3分 

良好 

4分  

優秀 

5分 

整體與考生互動情形      

整體按照劇本表演情況      

整體評分(包括態度、情緒及反應…等)      

  評    語： 

 

 

 

 

 

                 

 

                                   評分考官：________________ 

煩請詳細確認核對表、評語有無漏評，以利作業，謝謝。 
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 教案執行成果-腸道術後 OSCE 教案分析 

表一、信度 

教案 科別 題目 N Cronbach’s Alpha 值 

1 外科 腸道術後飲食衛教 83 0.717 

 

表二：教案難易度分析 

查核表 人數 
平均 

分數 
標準差 

及格 

標準 

及格 

人數 

不及格

人數 

及格 

比率 
困難度 

腸道術後

飲食衛教 
83 12.76 2.34 10 67 16 80.7% 易 

 

困難度標準：P < 0.34 

極難：0.35 < P < 0.59  難：0.6 < P < 0.84  極易：P > 0.85 

 

表三：考題鑑別度分析 

試題鑑別度 
高分組(>15) 低分組(<11) 鑑別度 

鑑別結果 
及格人數 及格率 及格人數 及格率 高分組-低分組 

腸道術後飲食衛教 26/26 1 13/29 0.448 0.552 非常優良 

試題鑑別度 要大於 4 以上 

D>0.4     非常優良          D>0.2~0.29   尚可,需要修改 

D>0.3~0.39  優良          D>0.19       低鑑別度,要淘汰或修改 

 

表四：不同梯次實習學生 OSCE 考試成績比較分析 

考題項目 
暑期班 秋季班 

P 值 
人數 Mean±SD 人數 Mean±SD 

腸道術後飲食衛教 53 13.6 ± 2.2 30 11.3 ±1.9 0.0001 
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表五：自評項目分析 

題項 第一站-腹瀉 
答錯

人數 

答對

人數 

答對

比率 

與整體分數

相關性 

與總分相關

性 

溝通技

巧與問

診 

1. 能有禮貌地稱呼病人，並自我介

紹、使用病人能瞭解的語言 

(non-medical term)、解說的語氣

是否和緩平穩，具專業態度。 

0 83 100.0 
0.111 
P=0.318 

0.319** 
P=0.003 

生化數

值判讀 

2. 能評估病人營養狀況 56 27 32.5 
0.289** 
P=0.008 

0.2 
P=0.07 

3. 解釋原理 27 56 67.5 
-0.088 
P=0.429 

0.516** 
P=0.001 

改善處

置 

4. 低渣飲食選擇與注意事項 7 76 91.6 
0.038 
P=0.735 

0.440** 
P=0.001 

5. 能說飲食進展 9 74 89.2 
0.197 
P=0.075 

0.118 
P=0.288 

6. 能評估病人熱量及蛋白質需要

量 
12 71 85.5 

0.301** 
P=0.006 

-0.040 
P=0.719 

7. 能說出低渣飲食進食時間與營

養品 
6 77 92.8 

-0.056 
P=0.615 

0.190 
P=0.086 

病情解

說與建

議 

8. 安撫病人 0 83 91.6 
0.491** 
P=0.0001 

0.127 
P=0.254 

9. 整體態度 0 83 100.0 
0.053 
P=0.633 

0.053 
P=0.633 

 
10. 整體滿意度(1 分表不及格，2 分

及 3 分表邊緣) 
17 66 79.5   
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 考官回饋問卷 
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 考生回饋問卷 
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 標準化病人回饋問卷 
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 考官對標準病人演出評核表 
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 照片花絮 

營養科 OSCE 評核 
日期：109年 12月 02日             時間:09:00-12:20 

活動花絮： 

  

考前說明 考生站前讀題 

  

考生與標準病人於考間測驗中 考官回饋 

 

大合照 

 


